
 

 
 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
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องค์การบริหารส่วนต าบลโรงหีบ 
อ าเภอบางคนที2จังหวัดสมุทรสงคราม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค าน า 
 

  ตามมติคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐ 
ทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปีงบประมาณ 2561-2564 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่ ส านักงาน ป.ป.ช.ก าหนด 
 
  เพ่ือเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโรงหีบให้บรรลุเป้าหมายและตัวชี้วัดตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบซึ่งก าหนดให้ได้ร้อยละ 80 ของหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินจะต้องมีผลคะแนน 
85 คะแนนขึ้นไป ภายในปีงบประมาณ 2564 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลโรงหีบ จึงได้ด าเนินการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานเพื่อเป็นการระดับการด าเนินงานในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงานในปีต่อไป 
 
 
 
 

ส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโรงหีบ 
8 มีนาคม 2564 

 
 
 
 



 

 

สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลโรงหีบ 

75.11 คะแนน 

ระดับผลการประเมิน 

B 

 
การปฏิบัตหิน้าที ่

100.00 
การใช้งบประมาณ 

98.59 
การใช้อ านาจ 

95.34 



การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
97.58 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
98.88 

คุณภาพการด าเนินงาน 
89.45 

ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
87.61 

การปรับปรุงการท างาน 
84.82 

การเปิดเผยข้อมูล 
66.21 

การป้องกันการทุจริต 
31.25 

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด 

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 

1 การปฏิบัตหิน้าที ่ 100.00 

2 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.88 

3 การใช้งบประมาณ 98.59 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 97.58 

5 การใช้อ านาจ 95.34 

6 คุณภาพการด าเนินงาน 89.45 



อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 

7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 87.61 

8 การปรับปรุงการท างาน 84.82 

9 การเปิดเผยข้อมูล 66.21 

10 การป้องกันการทุจริต 31.25 

คะแนนสูงสุด 

100.00 

คะแนนคะแนนต่ าสุด 

31.25 

คะแนนแนวโน้ม 
แนวโน้ม 020406080100256125622563 

ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ 

     1.ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 1.1 ข้อเสนอแนะจากการประเมิน IIT คะแนนภาพรวมอยู่ในระดับที่หนว่ยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมให้เกิดการพฒันาประสิทธิภาพของการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
1.2 ข้อเสนอแนะจากการประเมิน EIT ตัวชี้วัดที่หนว่ยงานควรพัฒนา คือ การปรับปรุงการท างาน โดยหนว่ยงานควรมีการปรับปรุงพัฒนาในด้านการปฏิบัติงานของเจ้าหนา้ที่และกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดยีิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการ
เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการ และควรให้ความส าคัญกบัการปรับปรุงการด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 1.3 ข้อเสนอแนะจากการประเมิน OIT 
ตัวชี้วัดที่หนว่ยงานควรพัฒนา คือ การป้องกันการทุจริต ได้แก่ 1) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในด้านเจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกันการทุจริต และ 2) มาตรการภายในเพือ่ป้องกันการทุจริต 2. 
ข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) หน่วยงานมีประเด็นควรพัฒนาในการด าเนินงานในด้านตา่ง ๆ ได้แก่ 1) หน่วยงานควรจัดสรรงบประมาณในการสร้างหอกระจายข่าวเพื่อใช้ส าหรับการประชาสัมพันธ์ข่าวสารแกป่ระชาชนใน
พื้นที่อย่างทัว่ถึง 2) ควรจัดสรรงบประมาณในการติดตั้งกล้องวงจรปิดตามบริเวณส าคัญต่าง ๆ เพื่อความปลอดภัย และ 3) ควรมีการจัดกจิกรรมหรือโครงการให้ประชาชนเข้ามามีสว่นร่วมให้มากขึน้ 

  

  



 รายละเอียดผลการประเมิน2ประจ าปงงบประมาณ22563 

  

I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพยีงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด
หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

เป็นไปตามระยะเวลาทีก่ าหนด 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบตัิงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทัว่ ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จกัเป็นการส่วนตวัอย่างเท่าเทียมกัน มากนอ้ยเพยีงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด
หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทัว่ ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตวัอยา่งเท่าเทียมกัน 
มากน้อยเพียงใด 

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดงัต่อไปนี้ อย่างไร 100.00 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 



I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดงัต่อไปนี้ อย่างไร 100.00 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

มุ่งผลส าเร็จของงาน 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

ให้ความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกดิจากตนเอง 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มกีารเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพือ่แลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนญุาต หรือให้บรกิาร หรือไม่ 100.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 0.00% 100.00% 100.00 

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00 

ประโยชน์อื่น ๆ ทีอ่าจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 0.00% 100.00% 100.00 

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสตา่ง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวฒันธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบตัิกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการ
รับสิง่ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

100.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 



I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสตา่ง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวฒันธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบตัิกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการ
รับสิง่ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

100.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 0.00% 100.00% 100.00 

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00 

ประโยชน์อื่น ๆ ทีอ่าจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 0.00% 100.00% 100.00 

I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มกีารให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพือ่สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 100.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 0.00% 100.00% 100.00 

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00 

ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้นค่าบรกิาร การอ านวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นต้น 0.00% 100.00% 100.00 

I7 ท่านรู้เกี่ยวกบัแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าป ีของหนว่ยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 96.91 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 



I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสตา่ง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวฒันธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบตัิกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการ
รับสิง่ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

100.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 0.00% 0.00% 9.38% 90.63% 96.91 

I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

คุ้มค่า 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ต้ังไว้ 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากนอ้ยเพยีงใด 96.88 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานของท่าน ใช้จา่ยงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพอ้ง มากน้อย
เพียงใด 

96.88% 0.00% 0.00% 3.13% 96.88 

I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มกีารเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดอุุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพยีงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก มาก
ที่สุด 

คะแนน 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มกีารเบกิจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานลว่งเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00 



I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มกีารเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดอุุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพยีงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

คะแนน 

หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพยีงใด 

I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซ้ือจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพสัดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 99.48 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปร่งใส ตรวจสอบได้ 0.00% 0.00% 3.13% 96.88% 98.97 

เอื้อประโยชน์ให้ผูป้ระกอบการรายใดรายหนึ่ง 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00 

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ทา่น มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จา่ยงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 98.26 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

สอบถาม 0.00% 0.00% 3.13% 96.88% 98.97 

ทักท้วง 0.00% 3.13% 0.00% 96.88% 97.91 

ร้องเรียน 0.00% 3.13% 0.00% 96.88% 97.91 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 90.69 



หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด
หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอยา่งเป็นธรรม มากนอ้ยเพยีงใด 3.13% 0.00% 18.75% 78.13% 90.69 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏบิตัิงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยา่งถูกต้อง มากน้อยเพยีงใด 90.69 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยา่งถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

3.13% 0.00% 18.75% 78.13% 90.69 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 93.75 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มกีารคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรอืการให้ทุนการศึกษา อยา่งเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

6.25% 0.00% 0.00% 93.75% 93.75 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการใหท้ าธุระส่วนตวัของผู้บังคับบัญชา มากนอ้ยเพียงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธรุะส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากนอ้ย
เพียงใด 

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00 

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการใหท้ าในส่ิงที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 98.97 



หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต มากน้อย
เพียงใด 

96.88% 3.13% 0.00% 0.00% 98.97 

I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 97.94 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ 81.25% 18.75% 0.00% 0.00% 93.81 

มีการซ้ือขายต าแหน่ง 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00 

เอื้อประโยชน์ใหก้ลุ่มหรือพวกพ้อง 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00 

I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มกีารเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรอืน าไปให้กลุ่มหรอืพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มกีารเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหนว่ยงานของท่าน มีความสะดวกมากนอ้ยเพียงใด 98.97 



หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ที่สุด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากนอ้ยเพยีงใด 0.00% 0.00% 3.13% 96.88% 98.97 

I21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหนว่ยงานของท่าน มกีารขออนุญาตอย่างถกูต้อง มากน้อยเพียงใด 96.91 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ที่สุด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอยา่งถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 

0.00% 0.00% 9.38% 90.63% 96.91 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มกีารน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอยา่งถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพยีงใด 96.88 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

คะแนน 

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มกีารน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกตอ้ง จาก
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

96.88% 0.00% 0.00% 3.13% 96.88 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหนว่ยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 93.78 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 



I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มกีารน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอยา่งถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพยีงใด 96.88 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

คะแนน 

ท่านรู้แนวปฏิบัติของหนว่ยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการทีถู่กต้อง มาก
น้อยเพียงใด 

3.13% 0.00% 9.38% 87.50% 93.78 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อปอ้งกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากนอ้ยเพียงใด 98.97 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานของท่าน มกีารก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มี
การน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด 

0.00% 0.00% 3.13% 96.88% 98.97 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของทา่น ให้ความส าคัญ กบัการต่อตา้นการทจุริต มากน้อยเพียงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุดหรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มากน้อย
เพียงใด 

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

I26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 100.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มปีระสิทธภิาพ 100.00% 0.00% 100.00 



I26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 100.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 100.00% 0.00% 100.00 

I27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของทา่น ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพยีงใด 98.97 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ที่สุด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 0.00% 0.00% 3.13% 96.88% 98.97 

I28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 96.88 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เผ้าระวังการทุจริต 3.13% 0.00% 0.00% 96.88% 96.88 

ตรวจสอบการทุจริต 3.13% 0.00% 0.00% 96.88% 96.88 

ลงโทษทางวินัย เมื่อมกีารทุจริต 3.13% 0.00% 0.00% 96.88% 96.88 

I29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหนว่ยงาน มากน้อยเพียงใด 98.97 



หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานของท่าน มกีารน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหนว่ยงานไปปรับปรุงการท างาน 
เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

0.00% 0.00% 3.13% 96.88% 98.97 

I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมคีวามคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 98.45 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อยา่งสะดวก 0.00% 0.00% 6.25% 93.75% 97.94 

สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 0.00% 0.00% 3.13% 96.88% 98.97 

มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา 0.00% 0.00% 6.25% 93.75% 97.94 

มั่นใจว่าจะปลอดภยัและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 0.00% 0.00% 3.13% 96.88% 98.97 

E1 เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏบิัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพยีงใด 87.83 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ที่สุด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 0.00% 0.00% 37.70% 62.30% 87.56 

เป็นไปตามระยะเวลาทีก่ าหนด 0.00% 0.00% 36.07% 63.93% 88.10 



E2 เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏบิัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากนอ้ยเพียงใด 87.56 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ทา่นติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ อยา่งเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 0.00% 0.00% 37.70% 62.30% 87.56 

E3 เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกีย่วกับการด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอยา่งตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 86.48 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ทา่นติดต่อ ใหข้้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ใหบ้ริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

0.00% 0.00% 40.98% 59.02% 86.48 

E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏบิัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บรกิาร หรอืไม่ 100.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 0.00% 100.00% 100.00 

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00 

ประโยชน์อื่น ๆ ทีอ่าจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น 0.00% 100.00% 100.00 

E5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มกีารด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลกั มากน้อยเพียงใด 85.39 



หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ที่สุด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
มากน้อยเพียงใด 

0.00% 0.00% 44.26% 55.74% 85.39 

E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหนว่ยงานที่ทา่นติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 80.95 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 0.00% 8.20% 40.98% 50.82% 80.98 

มีช่องทางหลากหลาย 0.00% 14.75% 27.87% 57.38% 80.92 

E7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มกีารเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยา่งชัดเจน มากนอ้ยเพยีงใด 79.90 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยา่งชัดเจน มากนอ้ยเพยีงใด 0.00% 8.20% 44.26% 47.54% 79.90 

E8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีชอ่งทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 98.36 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 98.36% 1.64% 98.36 



E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มกีารชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 80.49 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด
หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมขี้อกังวลสงสัยเกีย่วกบัการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด 

0.00% 3.28% 52.46% 44.26% 80.49 

E10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 98.36 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 98.36% 1.64% 98.36 

E11 เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากนอ้ยเพยีงใด 81.57 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด
หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มกีารปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากนอ้ย
เพียงใด 

0.00% 3.28% 49.18% 47.54% 81.57 

E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพยีงใด 81.03 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด
หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 



E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพยีงใด 81.03 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด
หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มีการปรับปรุงวธิีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 0.00% 3.28% 50.82% 45.90% 81.03 

E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การใหบ้ริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม ่ 98.36 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ 98.36% 1.64% 98.36 

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนรว่มในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บรกิารของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 81.02 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รบับริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพยีงใด 

0.00% 4.92% 47.54% 47.54% 81.02 

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มคีวามโปร่งใสมากขึ้น มากนอ้ยเพยีงใด 82.13 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากนอ้ยเพยีงใด 0.00% 1.64% 50.82% 47.54% 82.13 

ตัวชี้วัดยอ่ยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 



ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O1 โครงสร้าง ควรจัดท าข้อมูลการแบ่งส่วนงานภายในของหน่วยงาน เช่น ส านกั กอง ศูนย์ ฝา่ย ส่วน กลุ่ม เป็น
แบบ Flow chart 

100.00 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100.00 

O3 อ านาจหน้าที ่  100.00 

O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหนว่ยงาน  100.00 

O5 ข้อมูลการติดต่อ  100.00 

O6 กฎหมายที่เกีย่วขอ้ง  100.00 

ข่าวประชาสัมพันธ ์

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ ์  100.00 

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O8 Q&A หน่วยงานควรแสดงถึงช่องทางที่ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถสอบถามข้อมูลต่างๆ 
ได้ และหน่วยงานสามารถทีจ่ะสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามผา่นทางเว็บไซต์ของหน่วยงานได้
ทันที (2 way communication) 

0.00 

O9 Social Network  100.00 

ตัวชี้วัดยอ่ยที่ 9.2 การบริหารงาน 
แผนการด าเนินงาน 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O10 แผนด าเนินงานประจ าป ี  100.00 

O11 รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินงานประจ าป ีรอบ 6 เดือน หน่วยงานควรแสดงถึงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี ซ่ึงมีเน้ือหา
หรือรายละเอยีดความก้าวหน้า เช่น ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน เป็นต้น และเป็นข้อมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี 
พ.ศ. 2563 

0.00 

O12 รายงานผลการด าเนินงานประจ าป ี  100.00 

การปฏิบัติงาน 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  100.00 

การให้บริการ 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บรกิาร  100.00 

O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ หน่วยงานควรแสดงถึงข้อมูลสถิติการใหบ้ริการตามภารกิจของหน่วยงาน และเป็นข้อมูลการ
ให้บริการที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2563 

0.00 

O16 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ หน่วยงานควรแสดงถึงรายงานผลส ารวจความพึงพอใจการให้บรกิารตามอ านาจหน้าที่หรือ
ภารกิจของหน่วยงาน และเป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2562 

0.00 

O17 E-Service หน่วยงานควรแสดงช่องทางที่ให้บริการข้อมูลหรือการท าธุรกรรมของภาครัฐผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ขอรับบริการ 

0.00 

ตัวชี้วัดยอ่ยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าป ี  100.00 

O19 รายงานการก ากบัติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี รอบ 6 เดือน หน่วยงานควรแสดงถึงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าป ีซ่ึงมีข้อมูลรายละเอยีดความกา้วหนา้ เช่น ความก้าวหนา้การใช้จา่ยงบประมาณ 
เป็นต้น และเป็นข้อมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2563 

0.00 

O20 รายงานผลการใช้จา่ยงบประมาณประจ าปี  100.00 

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัด ุ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O21 แผนการจัดซ้ือจัดจา้งหรือแผนการจัดหาพัสดุ หน่วยงานควรแสดงถึงแผนการจัดซ้ือจดัจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงาน
จะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัตกิารจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 และเป็นข้อมูลการจัดซ้ือจัดจ้างในปี พ.ศ. 2563 

0.00 

O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุ  100.00 

O23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน หน่วยงานควรแสดงถึงสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างของหน่วยงาน ซ่ึงมีข้อมูลรายละเอียดผล
การจัดซ้ือจัดจา้ง เช่น งานที่ซ้ือหรือจา้ง วงเงินที่ซ้ือหรือจ้าง ราคากลาง วธิีการซ้ือหรือจ้าง 
รายชื่อผู้เสนอราคาและราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง เหตผุลที่
คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซ้ือหรือจา้ง เป็นต้น และ
จ าแนกข้อมูลเป็นรายเดือน (กรณีไม่มีการจัดซ้ือจัดจ้างในรอบเดือนใดให้ระบุวา่ไม่มีการ
จัดซื้อจัดจ้าง) รวมทั้งเป็นข้อมูลการจัดซ้ือจัดจ้างในปี พ.ศ. 2563 

0.00 

O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี  100.00 

ตัวชี้วัดยอ่ยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ 
ประเด็น
การ
ตรวจ 

ความคิดเห็น คะแนน 



ข้อ 
ประเด็น
การ
ตรวจ 

ความคิดเห็น คะแนน 

O2
5 

นโยบาย
การ
บริหาร
ทรัพยา
กร
บุคคล 

 100.00 

O2
6 

การ
ด าเนินก
ารตาม
นโยบาย
การ
บริหาร
ทรัพยา
กร
บุคคล 

พิจารณาให้คะแนนจาก 
http://www.rongheep.go.th/site/attachments/article/131/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%87
-3-%E0%B8%9B%E0%B8%B5-2561-2563-%E0%B8%A5%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%94.pdf 

100.00 

O2
7 

หลักเก
ณฑ์การ
บริหาร
และ
พัฒนา
ทรัพยา
กร
บุคคล 

หน่วยงานควรแสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 1) หลักเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 2) หลักเกณฑ์การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 3) หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากร 4) หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 5) หลักเกณฑ์การให้คุณให้
โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ และเป็นหลักเกณฑ์ท่ียังใช้บังคับในหน่วยงานในปี พ.ศ. 2563 

0.00 

O2
8 

รายงาน
ผลการ
บริหาร

 100.00 



ข้อ 
ประเด็น
การ
ตรวจ 

ความคิดเห็น คะแนน 

และ
พัฒนา
ทรัพยา
กร
บุคคล
ประจ า
ป ี

ตัวชี้วัดยอ่ยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O29 แนวปฏบิัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  100.00 

O30 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริต หน่วยงานควรแสดงถึงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยเป็นช่องทางที่
สามารถเก็บรักษาข้อมูลของผู้แจ้งให้เป็นความลับ และควรมีผู้รับผิดชอบการรับแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตเป็นการเฉพาะ 

0.00 

O31 ข้อมูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตประจ าป ี หน่วยงานควรแสดงถึงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน ซ่ึงมีข้อมูลความกา้วหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จ านวนเร่ือง เร่ืองที่
ด าเนินการแล้วเสร็จ เร่ืองที่อยู่ระหวา่งด าเนินการ เป็นต้น (กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้ระบุเป็น
หลักฐานในการแสดงถึงไม่มีเรื่องร้องเรียน) และเป็นข้อมูลในป ีพ.ศ. 2563 

0.00 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น  100.00 

O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  100.00 



ตัวชี้วัดยอ่ยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O34 เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร  100.00 

O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร หน่วยงานควรแสดงถึงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนรว่มของผู้บริหารสูงสุด
คนปัจจุบัน ซ่ึงเป็นการด าเนินการหรือกจิกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการให้ความส าคัญกับการ
ปรับปรุง พัฒนา และส่งเสริมหน่วยงานด้านคุณธรรมและโปร่งใส และเป็นการด าเนินการในปี 
พ.ศ. 2563 

0.00 

การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกันการทุจริต 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O36 การประเมินความเส่ียงการทุจริตประจ าปี หน่วยงานควรแสดงถึงผลการประเมินความเส่ียงของการด าเนินงานหรือการปฏบิัติหน้าที่ที่
อาจกอ่ให้เกิดการทุจริตหรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์สว่นตนกบั
ผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน ซ่ึงมีข้อมูลรายละเอยีดของผลการประเมิน เช่น 
เหตุการณ์ความเส่ียงและระดับของความเส่ียง มาตรการและการด าเนินการในการบริหาร
จัดการความเส่ียง เป็นต้น และเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2563 

0.00 

O37 การด าเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริต หน่วยงานควรแสดงถึงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยงในกรณีที่
อาจกอ่ให้เกิดการทุจริตหรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์สว่นตนกบั
ผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน ซ่ึงเป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการที่สอดคล้องกับ
มาตรการหรือการด าเนินการเพือ่บริหารจัดการความเส่ียงตามขอ้ O36 และเป็นการ
ด าเนินการในปี พ.ศ. 2563 

0.00 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  100.00 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปี  100.00 

O40 รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน  100.00 

O41 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทจุริตประจ าป ี  100.00 

ตัวชี้วัดยอ่ยที่ 10.2 มาตรการภายในเพือ่ป้องกันการทุจริต 
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหนว่ยงาน 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน หน่วยงานควรแสดงถึงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2562 ซ่ึงมีข้อมูลรายละเอียดการ
วิเคราะห์ เช่น ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะตอ้งแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัตขิอง
หน่วยงาน เป็นต้น และมีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหนว่ยงานให้ดีขึ้น ซ่ึงสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ฯ โดยมี
รายละเอียดตา่งๆ เช่น การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การก าหนด
ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิการก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าไปสู่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล เป็นต้น 

0.00 

O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน หน่วยงานควรแสดงถึงผลการด าเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานซ่ึงมีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานในข้อ O42 ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม และเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2563 

0.00 

ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

อาย ุ ชาย หญิง อื่นๆ 

ต่ ากวา่ 20 ปี 0 0 0 



อาย ุ ชาย หญิง อื่นๆ 

20 – 30 ปี 2 0 0 

31 – 40 ปี 4 4 0 

41 – 50 ปี 16 8 0 

51 – 60 ปี 11 12 0 

มากกว่า 60 ปี 1 3 0 

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ 

ประถมศึกษาหรอืต่ ากว่า 4 6 0 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา่ 20 11 0 

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 5 3 0 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 4 7 0 

สูงกว่าปริญญาตรี 1 0 0 

อื่น ๆ 0 0 0 



ติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่นๆ 

บุคคลทั่วไป 21 21 0 

หน่วยงานของรัฐ 4 3 0 

องค์กรธุรกิจ 8 3 0 

อื่น ๆ 1 0 0 

ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

อาย ุ ชาย หญิง อื่นๆ 

ต่ ากวา่ 20 ปี 0 0 0 

20 - 30 ปี 0 3 0 

31 - 40 ปี 0 5 0 

41 - 50 ปี 5 10 0 

51 - 60 ปี 5 2 0 

มากกว่า 60 ปี 1 1 0 



ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ 

ประถมศึกษาหรอืต ากว่า 0 0 0 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา่ 3 1 0 

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 5 5 0 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 3 9 0 

สูงกว่าปริญญาตรี 0 5 0 

อื่น ๆ 0 1 0 

 สภาพแวดล้อมการท างานของเจ้าหนา้ที่ในหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 2563 

จ านวนบุคลากร 

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน(ปี)จ านวน(คน)เพศชายเพศหญิงเพศอื่นๆ1 - 5 ป ี6 - 10 ปี11 - 20 ปีมากกว่า 20 ปี02468101214 

ความสุขในการท างาน 

 

 56.25%  34.38%  0.00%  9.38% 



  
 


